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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

ORGAO DEMANDANTE:

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE - CNPJ: 11.421.097/0001-22

OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para a locacdo de software de controle de frequéncia, por
meio de sistema de ponto eletrdnico, destinado ao gerenciamento e registro da jornada de trabalho
de aproximadamente 400 (quatrocentos) servidores, visando atender as necessidades
administrativas da Secretaria Municipal de Saude, junto ao Fundo Municipal de Saude de
Augustinopolis - TO.

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:

Tacianny Padilha Targino — Secretaria Municipal de Saude
Contato: (63) 3456-1576
saude@augustinopolis.to.gov.br

ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ANUAL:

O Municipio ndo possui Plano de Contratagao Anual.

FORMA DE CONTRATACAO SUGERIDA:
Pregdo (Lein. 14.133/2021)

Em atendimento a Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca atender o interesse publico envolvido e a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.
1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE:

A Secretaria Municipal de Saude de Augustindpolis — TO possui a necessidade de
assegurar a continuidade e o aprimoramento do sistema de controle de frequéncia dos
aproximadamente 400 (quatrocentos) servidores vinculados ao Fundo Municipal de Saude,
considerando a crescente demanda por precisdo, transparéncia e seguranca no registro da jornada de
trabalho.

O controle de ponto requer uma solugdo informatizada continua e eficiente, que
possibilite o registro eletrénico das entradas e saidas, 0 acompanhamento em tempo real, a emissdo
de relatorios gerenciais e a integragao com os sistemas administrativos, especialmente a folha de
pagamento, garantindo a regularidade dos processos internos.

A eventual interrupcdo ou insuficiéncia desse servico compromete diretamente a

ﬁ gestdo de recursos humanos, dificultando o controle da carga horéria, a apuracdo de horas extras,
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faltas e atrasos, além de elevar o risco de inconsisténcias, falhas operacionais e prejuizos a
Administracdo Publica.

Nesse contexto, torna-se necessaria a contratacdo de empresa especializada para a
disponibilizacdo continua de software de ponto eletrénico, assegurando a manutengdo ininterrupta do
servigo, a conformidade legal e a melhoria da eficiéncia, controle e confiabilidade na gestdo da jornada
de trabalho dos servidores.

2 - DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A solucdo escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada na prestagdo
de servigos de controle de frequéncia por meio de sistema de ponto eletrénico, com disponibilizagdo
de plataforma informatizada destinada ao registro, gerenciamento e acompanhamento da jornada de
trabalho dos servidores vinculados a Secretaria Municipal de Saude, atendendo aproximadamente 400
(guatrocentos) servidores.

A solugdo devera contemplar a disponibilizagdo de sistema de ponto eletrénico
eficiente, seguro e de facil utilizacdo, permitindo o registro das marca¢des de entrada, saida e
intervalos da jornada de trabalho, bem como o armazenamento das informagdes em ambiente digital
gue possibilite consultas, auditorias e geracdo de relatdrios gerenciais.

O sistema deverd possibilitar o gerenciamento completo da frequéncia dos
servidores, incluindo controle de carga horaria, atrasos, faltas, banco de horas e horas extras, além de
permitir a emissdo de relatdrios detalhados que auxiliem a administracdo na gestdo dos recursos
humanos e na tomada de decisGes administrativas.

A empresa contratada também deverd garantir suporte técnico, manutencao do
sistema e atualizacdo da plataforma, assegurando o pleno funcionamento da solugdo durante toda a
vigéncia contratual.

Com a implementacdo dessa solugdo, busca-se modernizar o controle de frequéncia
dos servidores, aumentar a transparéncia no acompanhamento da jornada de trabalho e proporcionar
maior eficiéncia na gestdo administrativa da Secretaria Municipal de Saude, junto ao Fundo Municipal
de Salde de Augustinépolis — TO.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Para atendimento da demanda, a empresa contratada devera cumprir, no minimo,

0s seguintes requisitos:
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« Disponibilizagdo de sistema de controle de ponto eletrénico adequado a

quantidade aproximada de 400 servidores;
« Sistema com interface amigavel e acesso seguro;
« (Capacidade de gerar relatérios gerenciais e operacionais;
« Possibilidade de configuracdo de escalas, jornadas e banco de horas;
e Suporte técnico e manutencdo durante a vigéncia contratual;
« Treinamento ou orientagdo para utilizacdo do sistema, se necessario;

e« Garantia de seguranca e integridade das informacdes registradas.
4 - DO ENQUADRAMENTO COMO BENS E SERVICOS COMUNS

A presente contratagdo enquadra-se como servico comum, nos termos do art. 62,
inciso Xlll, da Lei n? 14.133/2021, uma vez que o objeto — locacdo de software de controle de
frequéncia por meio de sistema de ponto eletrdnico — possui padrées de desempenho e qualidade
objetivamente definidos no mercado.

Trata-se de solugdo amplamente ofertada por diversas empresas especializadas, com
funcionalidades padronizadas, tais como registro eletrdnico de ponto, emissdo de relatérios, controle
de jornada, banco de horas, integragdo com sistemas de folha de pagamento e suporte técnico, sendo
possivel a definigdo clara e precisa das especificagdes técnicas no instrumento convocatério.

Ademais, os requisitos do servico podem ser descritos de forma objetiva, permitindo
a comparacao direta entre propostas, com base em critérios de julgamento como menor prego, sem
necessidade de avaliagdo técnica complexa ou subjetiva.

Dessa forma, ndo ha predominancia de caracteristicas intelectuais, personalizadas ou
inovadoras que justifiqguem outro tipo de contratagdo, sendo plenamente cabivel a utilizagdo da
modalidade Pregdo, em sua forma presencial, conforme previsto na legislagao vigente.

Portanto, resta devidamente caracterizado o enquadramento da contratagdo como
servico comum, apto a realizagdo de procedimento licitatério na modalidade Pregdo Presencial.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
O mercado de sistemas de controle de frequéncia (ponto eletrdnico) é consolidado e

conta com diversas empresas especializadas, oferecendo solugdes padronizadas e amplamente
utilizadas por drgaos publicos e privados.

% Foram identificadas trés principais alternativas:
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» Controle manual: baixo custo inicial, porém ineficiente e sujeito a erros e
fraudes;

« Sistema proprio (on-premise): alto custo de implantacdo e manutengao;

« Sistema em nuvem (Saa$S): solu¢do mais moderna, com menor custo inicial,
atualizagdes automaticas, suporte técnico e maior eficiéncia.

As solugdes disponiveis no mercado apresentam funcionalidades comuns, como
registro eletrénico de ponto, controle de jornada, banco de horas, relatérios gerenciais e integragdo
com folha de pagamento, atendendo a legislagdo vigente.

Verifica-se ampla competitividade entre fornecedores, permitindo a realiza¢do de
processo licitatério com seguranca e economicidade.

Conclusdo: A locacdo de software em nuvem (SaaS) mostra-se a alternativa mais
vantajosa, sendo adequada a necessidade da Administragdo e compativel com a modalidade Pregdo
Presencial.

6 — ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E DE VALOR

Para fins de estimativas preliminares e de acordo com a necessidade da Secretaria
solicitante, o quantitativo do objeto da contragdo consta na planilha abaixo:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. | QUANT V.UNIT. V.TOTAL

Contratacao de empresa
especializada para a locagdo de
software de controle de frequéncia,
por meio de sistema de ponto
eletrbnico, destinado ao
gerenciamento e registro da jornada
1 de trabalho de aproximadamente 400 | Serv./Més 12 RS 0,00 RS 0,00
(quatrocentos) servidores, visando
atender as necessidades
administrativas da Secretaria
Municipal de Saude, junto ao Fundo
Municipal de Saude de Augustindpolis
-TO.

7 — JUSTIFICATIVA DO PRECO

A estimativa de preco da contrata¢do sera fundamentada em pesquisa de mercado,
realizada conforme as diretrizes da Lei n? 14.133/2021, mediante a utilizagdo de multiplas fontes, tais
como:

ﬂ e Consulta a fornecedores especializados do ramo;
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@ Propostas comerciais atualizadas.

o Site fonte de pregos.

Os valores praticados no mercado para solugdes de controle de ponto eletrénico, na
modalidade locagdo (SaaS), geralmente sdo definidos com base no nimero de usudrios (servidores),
podendo incluir custos adicionais relativos a implantagdo, suporte técnico, manutengdo, atualizagdes
e, quando aplicavel, fornecimento de equipamentos.

Considerando a estimativa de aproximadamente 400 (quatrocentos) servidores,
bem como a necessidade de suporte continuo, armazenamento em nuvem, seguranca da informacdo
e integracdo com sistemas administrativos, o pre¢o estimado tende a refletir valores compativeis
com contratagdes similares, observando os principios da economicidade e razoabilidade.

Ressalta-se que a adogao do modelo de locagdo (SaaS) elimina custos com aquisigao
de infraestrutura propria, equipe técnica especializada e atualizagbes do sistema, tornando a
contratagao mais vantajosa sob o aspecto econémico.

Por fim, o valor estimado sera validado a partir da média ou mediana dos precos
obtidos na pesquisa de mercado, assegurando que a contratagdo ocorra por prego justo e compativel

com o mercado, garantindo a adequada aplicagdo dos recursos publicos.

8 — JUSTIFICATIVA DA OPCAO PELO ORCAMENTO SIGILOSO

O solicitante informa aos licitantes que o orgamento estimado para a contratagdo
sera disponibilizado inicialmente apenas aos drgdos de controle interno e externo. O or¢gamento
completo sera tornado publico imediatamente apds o encerramento da licitacdo. Antes disso, serdo
divulgados apenas os detalhes dos quantitativos e outras informagdes necessarias para a elaboragdo
das propostas na Planilha Orgamentaria — Quantitativo.

Em consondncia com a Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021:

Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informagdes necessarias para a elaboracdo das propostas, e, nesse caso:

| - O sigilo ndo prevalecera para os 6rgdos de controle interno e externo;

Na presente licitacdo, optou-se pelo or¢gamento sigiloso com o objetivo de obter a
melhor proposta para a administracao publica. A auséncia do preco médio unitério visa aumentar a
competitividade entre os licitantes, estimulando-os a oferecer propostas baseadas em seus proprios
custos e eficiéncia operacional, ao invés de se alinharem a um valor pré-estabelecido.
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Essa medida promove a livre concorréncia, considerando que as empresas, sem
parametros predefinidos, tendem a apresentar pregos mais competitivos e condizentes com a
realidade do mercado.

De acordo com o TCU, o sigilo do or¢gamento estimado é uma medida legitima que
visa garantir a eficiéncia e a economicidade do processo licitatério, evitando que os licitantes utilizem
o valor estimado como referéncia para inflacionar suas propostas (Acérddo n? 306/2013).

9 - PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacdo ndo serd parcelada, sendo realizada em lote Unico, em razdo da
natureza integrada da solucdo, cujas funcionalidades sdo interdependentes. O parcelamento poderia
comprometer a eficiéncia, a compatibilidade técnica e a gestdo do contrato, sem prejuizo a
competitividade, ja que ha diversos fornecedores aptos no mercado.

10 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagdo, espera-se:

« Maior controle e transparéncia da jornada de trabalho;
e Reducdo de inconsisténcias e fraudes;

« Otimizacdo da gestdo de recursos humanos;

e Agilidade na geragdo de relatérios;

« Melhor tomada de decises administrativas;

« Adequacdo as normas legais.

11 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
As providéncias a serem adotadas para a contratagdo, incluem os seguintes passos:

1. Elaboragdo do Termo de Referéncia: serd preparado um documento detalhado descrevendo
as especificacdes técnicas e requisitos do objeto, incluindo prazos, frequéncia, formato, entre
outros;

2. Elaboragdo do Edital: Elaboracdo um edital detalhado que descreva claramente as
especificagbes técnicas dos itens necessario, bem como os requisitos contratuais e as condigdes
de participagdo no pregao;

3. Publicacdo do Edital: Publicagdo do edital do pregdo em meios de comunicagdo oficiais e canais
de divulgacdo adequados, garantindo que ele esteja acessivel a todos os interessados em
gﬁ participar do processo de licitagao;
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4. Credenciamento dos Participantes: credenciamento dos participantes interessados em
concorrer no pregdo, garantindo que cumpram os requisitos exigidos e que tenham autorizagao
para representar as empresas concorrentes;

5. Realizagdo do Pregdo: Conducdo do pregdo de acordo com os procedimentos estabelecidos,
permitindo que os participantes apresentem lances competitivos em tempo real e garantindo
transparéncia e igualdade de condi¢bes a todos os concorrentes;

6. Habilitagdo dos Vencedores: Apds a etapa de lances, serd realizada a habilitagdo dos
fornecedores vencedores, verificando se estdo em conformidade com todas as exigéncias legais
e documentais para a celebragdo do contrato de locagao;

7. Adjudicacdo e Homologacdo: Adjudicacdo do objeto do pregdo aos licitantes vencedores e
homologar o resultado do processo de licitagdo, formalizando a escolha do (s) fornecedor (es)
contratado (s);

8. Celebragdo do Contrato: Celebracdo do contrato/ata de registro de pregos com as empresas
vencedoras, estabelecendo as condi¢Ges contratuais, prazos e obrigagdes de ambas as partes
de acordo com as propostas apresentadas e os termos do edital;

9. Acompanhamento e Fiscalizagdo: Apds a celebragdo do contrato, realizar-se-d o
acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do contrato, garantindo o cumprimento de
todas as obrigacGes contratuais por parte da empresa vencedora.

12 - CONTRATAGOES CORRELATAS

N&o ha contratacdes diretamente interdependentes. Contudo, o sistema devera ser
compativel com sistemas administrativos ja utilizados, especialmente o de folha de pagamento.

13 - GERENCIAMENTO DE RISCOS

Foram identificados os principais riscos relacionados a contratagdo e execugdo do
objeto, bem como as respectivas medidas de mitigagado:

e Falhas ou indisponibilidade do sistema: mitigado por meio de exigéncia de
niveis minimos de servigco (SLA), suporte técnico continuo e backups regulares;

« Dificuldades na implantagdo ou uso do sistema: mitigado com treinamento dos
usudrios e acompanhamento inicial da execugdo;

e Problemas de integracdo com sistemas existentes: mitigado mediante testes

prévios e exigéncia de compatibilidade técnica;
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e Resisténcia dos servidores a utilizacdo do sistema: mitigado com ac¢des de

capacitacdo e orientacdo;

e« Perda ou vazamento de dados: mitigado com exigéncia de mecanismos de
seguranca da informacdo e armazenamento em ambiente seguro.

Dessa forma, os riscos identificados sdo considerados gerencidveis, ndo

comprometendo a viabilidade da contratacéo.
14 - IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo contribuira para:

e Reducdo do uso de papel;

» Digitalizacdo de processos administrativos;
«  Maior sustentabilidade operacional.

15 - DECLARACAO DE VIABILIDADE OU NAO DA SOLUGAO

Diante das analises realizadas, conclui-se que a contratagdo € tecnicamente vidvel,
economicamente adequada e necessaria, atendendo ao interesse publico e contribuindo para a

modernizagdo da gestdo administrativa da Secretaria Municipal de Saiude de Augustinépolis/TO.

Augustinodpolis = TO, 09 de margo de 2026.
16 — EQUIPE DE PLANEJAMENTO

TACIANNY PADILHA Assinado de forma digital por
TACIANNY PADILHA

TARGINO:02237046107 TARGINO:02237046107

TACIANNY PADILHA TARGINO
Secretdria Municipal de Saude

,&M

MARQUISAN SOUSA MONTEIRO
Analista Técnico da Divisdo de Compras
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