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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR -ETP

ORGAO DEMANDANTE:

FUNDO  MUNICIPAL DE SAODE -CNPJ:  11.421.097/0001-22

OBJETO:

Contrata¢5o  de  empresa  especializada  para  a  locacao  de  software  de  controle  de  frequencia,  por
meio de sistema de ponto eletr6nico, destjnado ao gerenciamento e registro da jornada de trabalho
de     aproximadamente     400     (quatrocentos)     servidores,    visando    atender    as     necessidades
administrativas   da   Secretaria   Municipal   de   Sat]de,   junto   ao   Fundo   Municipal   de   Sadde   de
Augustin6polis -TO.

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:

Tacianny Padilha Targino -Secretaria Municipal de Satide
Contato: (63) 3456-1576
saude@augustinopolis.to.gov.br

ALINHAMENTO COM 0 PLANEJAMENTO ANUAL:

0 Municfpio nao possui Plano de Contratacao Anual.

FORivlA DE cONTRATAcao suGERiDA:

Pregao  (Lei  n.14.133/2021)

Em  atendimento  a  Lei  14.133/2021,  o  presente  instrumento  caracteriza  a  primeira

etapa do planejamento do processo de contratacao e busca atender o interesse pdblico envolvido e a

melhor solucao para atendimento da necessidade aqui descrita.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE:

A  Secretaria  Municipal  de  Sadde  de  Augustin6polis  -TO  possui  a  necessidade  de

assegurar   a    continuidade    e   o   aprimoramento   do   sistema    de   controle    de   frequencia    dos

aproximadamente    400    (quatrocentos)    servidores   vinculados    ao    Fundo    Municipal    de    Sadde,

considerando a crescente demanda por precisao, transparencia e seguranca no registro da jornada de

trabalho.

0  controle  de  ponto  requer  uma  solu¢ao  informatizada  continua  e  eficiente,  que

possibilite o  registro eletr6nico das entradas e saidas,  o acompanhamento em tempo real,  a emissao

de  relat6rios  gerenciais  e  a  integracao  com  os  sistemas  administrativos,  especialmente  a  folha  de

pagamento, garantindo a regularidade dos processos internos.

A  eventual  interrupcao  ou  insuficiencia  desse  servico  compromete  diretamente  a

gestao  de  recursos  humanos,  dificultando  o  controle  da  carga  horaria,  a  apuracao  de  horas extras,
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faltas   e   atrasos,   alem   de   elevar   o   risco   de   inconsistencias,   falhas   operacionais   e   prei.ul'zos   a

Administrac5o Pdblica.

Nesse contexto, torna-se necessaria  a  contratacao de empresa especializada  para a

disponibilizacao conti'nua de software de ponto eletr6nico, assegurando a manutencao ininterrupta do

servico, a conformidade legal e a melhoria da eficiencia, controle e confiabilidade na gestao da jornada

de trabalho dos servidores.

2 -DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO uM TODO

A soluc5o escolhida  consiste na contrata¢5o de empresa  especializada  na presta95o

de servi¢os de controle de frequ6ncia  por meio de sistema  de  ponto eletr6nico, com  disponibilizacao

de plataforma informatizada destinada ao registro, gerenciamento e acompanhamento da jornada de

trabalho dos servidores vinculados a Secretaria Municipal de SaLide, atendendo aproximadamente 400

(quatrocentos) servidores.

A  solu¢5o  dever5  contemplar  a  disponibilizacao  de  sistema  de  ponto  eletr6nico

eficiente,  seguro  e  de  facil   utiliza¢5o,  permitindo  o  registro  das  marcac6es  de  entrada,  sal'da  e

intervalos da jornada de trabalho, bern como o armazenamento das informac6es em ambiente digital

que possibilite consultas, auditorias e gerac5o de relat6rios gerenciais.

0   sistema    dever5    possibilitar   o   gerenciamento   completo   da   frequencia   dos

servidores, incluindo controle de carga horaria, atrasos, faltas, banco de horas e horas extras, alem de

permitir  a  emissao  de  relat6rios  detalhados  que  auxiliem  a  administra¢ao  na  gestao  dos  recursos

humanos e na tomada de decis6es administrativas.

A  empresa  contratada  tamb€m  dever5  garantir  suporte  t6cnico,  manutencao  do

sistema  e atualiza¢ao da  plataforma,  assegurando o pleno funcionamento da  solu¢ao durante toda  a

vigencia contratual.

Com a implementa¢ao dessa solu¢5o, busca-se  modernizar o controle de frequencia

dos servidores, aumentar a transparencia no acompanhamento da jornada de trabalho e proporcionar

maior eficiencia na gestao administrativa da Secretaria  Municipal de Satide, junto ao Fundo Municipal

de Sadde de Augustin6polis -TO.

3 - REQulsITOS DA CONTRATACAO
Para atendimento da demanda, a empresa contratada devera cumprir,  no  mi'nimo,

os seguintes requisitos:

c¢`
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•        Disponibiliza¢5o  de   s]stema   de   controle   de   ponto   eletr6nlco   adequado   a

quantidade aproximada de 400 servidores;

•       Sistema com interface amlgavel e acesso seguro;

•        Capacidade de gerar relat6rios gerenciais e operacionais;

•        Possibilidade de configuracao de escalas, jornadas e banco de horas;

•       Suportet6cnico e manuten€ao durante a vigencia contratual;

•        Treinamento ou orientac5o para utiliza¢ao do sistema, se necessario;

•       Garantia de seguran¢a e integridade das informa¢6es registradas.

4 -DO ENQUADRAMENTO COMO BENS E SERVICOS COMUNS

A  presente  contratacio enquadra-se coma servi€o comum,  nos termos  do art.  69,

inciso  Xlll,  da  Lei  n9  14.133/2021,  uma  vez  que  o  objeto  -  locac5o  de  software  de  controle  de

frequencia  por meio de sistema  de ponto eletr6nico  -  possui  padr6es de  desempenho e qualidade

objetivamente definidos no mercado.

Trata-se de solu¢ao amplamente ofertada por diversas empresas especializadas, com

funcionalidades padronizadas, tais como registro eletr6nico de ponto, emissao de relat6rios, controle

de jornada, banco de horas, integracao com sistemas de folha de pagamento e suporte t€cnico, sendo

possivel a definicao clara e precisa das especificac5es tecnicas no instrumento convocat6rio.

Ademais, os requisitos do servi¢o podem ser descritos de forma objetiva, permitindo

a compara¢ao direta entre propostas, com  base em crit6rios de julgamento como menor preco, sem

necessidade de avalia¢5o t6cnica complexa ou subjetiva.

Dessa forma, nao ha predominfncia de caracteristicas intelectuais, personalizadas ou

inovadoras  que  justifiquem  outro  tipo  de  contratacao,  sendo  plenamente  cabi'vel  a  utilizac5o  da

modalidade Pregao, em sua forma presencial, conforme previsto na legisla¢ao vigente.

Portanto,  resta devidamente caracterizado o enquadramento da contratacao como

servico comum, apto a realiza¢5o de procedimento licitat6rio na  modalidade Pregao Presencial.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
0 mercado de sistemas de controle de frequencia (ponto eletr6nico) 6 consolidado e

conta   com   diversas   empresas   especializadas,   oferecendo   solu¢6es   padronizadas   e   amplamente

utilizadas por 6rg5os pdblicos e privados.

Foram identificadas tres principais alternativas:
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•        Controle   manual:   baixo  custo  inicial,   porem   ineficiente   e  sujeito  a  erros  e

fraudes;

•        Sistema pr6prlo (on-premise): alto custo de implantac5o e manutencao;

•        Sistema  em  nuvem  (Saas):  solucao  mais  moderna,  com  menor  custo  inicial,

atualizac6es automaticas, suporte tecnico e maior eficiencia.

As  solu€6es  disponiveis  no  mercado  apresentam  funcionalidades  comuns,  como

registro eletr6nico  de  ponto, controle de I.ornada,  banco  de  horas,  relat6rios gerenciais e  integracao

com folha de pagamento, atendendo a legisla¢ao vigente.

Verifica-se  ampla  competitividade  entre  fornecedores,  permitindo  a  realizacao  de

processo licitat6rio com seguran¢a e economicidade.

Conclusao:  A  loca¢ao  de  software  em  nuvem  (Saas)  mostra-se  a  alternativa  mais

vantajosa,  sendo adequada  a  necessidade  da  Administracao e  compatl'vel  com  a  modalidade  Pregao

Presencial.

6 -ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E DE VALOR

Para  fins de  estimativas  preliminares  e de acordo com  a  necessidade  da  Secretaria

solicitante, o quantitativo do objeto da contra¢ao consta na planilha abaixo:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. QUANT V.UNIT. V.TOTAL

1

Contratag5o              de              empresa

Serv./Mes 12 R$ 0,00 R; 0,00

especializada     para     a     locac8o     de
software  de  controle  de  frequencia,
por    meio    de    sistema    de    ponto
eletr6nico,               destinado               ao
gerenciamento  e  registro  da  jornada
de trabalho de aproximadamente 400
(quatrocentos)     servidores,     visando
atender               as               necessidades
administrativas           da           Secretaria
Municipal  de  Satide,  junto  ao  Fundo
Municipal de Satide de Au8ustin6polis
-TO.

E

7 -JuSTIFICATIVA DO PRECO

A estimativa de preco da contratacao sera fundamentada em pesquisa de mercado,

realizada conforme as diretrizes da  Lei ng 14.133/2021, mediante a utilizacao de mdltjplas fontes, tais

Como:

•        Consulta a fornecedores especializados do ramo;
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•        Propostas comerciais atualizadas.

•       Sitefontedeprecos.

Os valores praticados no mercado para soluc6es de controle de ponto eletr6nico, na

modalidade loca¢5o (Saas), geralmente s5o definidos com base no ndmero de usu5rios (servidores),

podendo incluir custos adicionais relativos a implanta€ao, suporte t6cnico,  manutencao, atualizac6es

e, quando aplicavel, fornecimento de equipamentos.

Considerando a estimativa de aproximadamente 400 (quatrocentos) servidores,

bern como a necessidade de suporte contl'nuo, armazenamento em nuvem, seguranca da informacao

e integracao com sistemas administrativos, o preeo estimado tende a refletir valores compati'veis

com contratac6es similares, observando os princfpios da economicidade e razoabilidade.

Ressalta-se que a adoc5o do modelo de loca¢ao (Saas) elimina custos com aquisi€5o

de infraestrutura pr6pria, equipe t6cnica especializada e atualiza¢6es do sistema, tornando a

contratacao mais vantaj.osa sob o aspecto econ6mico.

Por fim, a valor estimado sera validado a partir da media ou mediana dos pre¢os

obtidos na pesquisa de mercado, assegurando que a contrata¢ao ocorra por pre€o justo e compativel

com a mercado, garantindo a adequada aplica¢5o dos recursos pdblicos.

8 -JUSTIFICATIVA DA 0PCAO PELO ORCAIVIENTO SIGILOSO

0  solicitante  informa  aos  licitantes  que o orcamento estimado  para  a  contratacao

sera  disponibilizado  inicialmente  apenas  aos  6rgaos  de  controle  interno  e  externo.  0  orcamento

completo sera  tornado  pdblico  imediatamente ap6s o  encerramento da  licitacao. Antes  disso,  serao

divulgados apenas os detalhes dos quantitativos e outras informas6es necess5rias para  a elaboracao

das propostas na Planilha Orcament5ria -Quantitativo.

Em consonancia com a  Lei n914.133, de 19 de abril de 2021:

Art.  24.  Desde  que  justificado,  o  ongamento  estimado  da  contratac8o  poder5  ter  car5ter
sigiloso,   sem   prejuizo   da   divulgac5o   do   detalhamento   dos   quantitativos   e   das   demais
informac6es necessarias para a elaboracao das propostas, e, nesse caso:

I -0 sigilo n5o prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo;

Na  presente  licita¢ao,  optou-se  pelo  orcamento  sigiloso  com  o  objetivo  de  obter a

melhor  proposta  para  a  administra¢ao  pilblica.  A ausencia  do  preco  medio  unit5rio visa  aumentar a

competitividade entre os  licitantes,  estimulando-os a  oferecer propostas  baseadas em  seus pr6prios

custos e eficiencia operacional, ao inv6s de se alinharem a urn valor pr6-estabelecido.
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Essa  medida  promove  a  livre  concorrencia,  considerando  que  as  empresas,  sem

par§metros   predefinidos,   tendem   a   apresentar   pre¢os   mais  competitivos   e   condizentes  com   a
realidade do mercado.

De  acordo  com  a TCU, o sigilo  do orcamento  estimado  6  uma  medida  legitima  que
visa garantir a eficiencia e a economicidade do processo licitat6rio, evitando que os licitantes utilizem
o valor estimado como refer6ncia para  inflacionar suas propostas (Ac6rd5o n9 306/2013).

9 -PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAC^O

A  contrata¢5o  nao  sera   parcelada,  sendo   realizada  em   lote   dnico,  em   razao  da

natureza  integrada  da  solu¢ao, cujas funcionalidades s5o interdependentes. 0 parcelamento poderia

comprometer   a   eficiencia,   a   compatibilidade   t6cnica   e   a   gest2io   do   contrato,   sem   prejurzo   a

competitividade, j5 que ha diversos fornecedores aptos no mercado.

10 -DEMONSTRATIVO DOS RESuLTADOS PRETEND[DOS

Com a contratacao, espera-se:

•        Maior controle e transparencia dajornada de trabalho;

•        Redueao de inconsistencias efraudes;

•        Otimiza¢ao da gestao de recursos humanos;

•        Agilidade na gerac5o de relat6rios;

•        Melhor tomada de decis6es administrativas;

•        Adequa¢5oasnormaslegais.

11 -PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

tr`

As providencias a serem adotadas para a contratacao, incluem os seguintes passos:

1.    Elaboracao do Termo de Referencia:  sera  preparado  urn documento detalhado descrevendo

as especifica¢6es tecnicas e  requisitos do obj.eto, incluindo prazos, frequencia, formato, entre

Outros;

2.    Elabora€ao   do    Edital:    Elaboracao    urn   edital    detalhado    que    descreva    claramente    as

especifica¢6es t6cnicas dos itens necessario, bern como os requisitos contratuais e as condi¢6es

de participacao no preg5o;

3.    Publicac5o do Edital: Publica¢5o do edital do pregao em meios de comunicacao oficiais e canals

de  divulga¢ao  adequados,  garantindo  que  ele  esteja  acessivel  a  todos  os  interessados  em

participar do processo de licitacao;
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4.    Credenciamento   dos   Participantes:   credenciamento   dos   participantes   interessados   em

concorrer no pregao, garantindo que cumpram os requisitos exigidos e que tenham autoriza¢§o

para representar as empresas concorrentes;

5.    Reallzac5o do Preg5o: Condu¢5o do pregao de acordo com  os procedimentos estabelecidos,

permitindo que os participantes apresentem lances competitivos em tempo real e garantindo
transparencia e igualdade de condic6es a todos os concorrentes;

6.    Habilitacao   dos   Vencedores:   Ap6s   a   etapa   de   lances,   sera   realizada   a   habilitacao   dos

fornecedores vencedores, verificando se est5o em conformidade com todas as exigencias legais

e documentais para a celebra¢ao do contrato de loca¢ao;

7.    Adjudicacao  e  Homologacao:  Adjudicacao  do  objeto  do  preg5o  aos  licitantes  vencedores  e

homologar o  resultado do processo de licita€5o, formalizando a escolha  do (s) fornecedor (es)

contratado (s);

8.    Celebracao do Contrato: Celebracao do contrato/ata de  registro de  pre¢os com as empresas

vencedoras,  estabelecendo as condi¢6es contratuais,  prazos e obriga€6es de  ambas as  partes

de acordo com as propostas apresentadas e os termos do edital;

9.    Acompanhamento    e    Fiscalizac5o:    Ap6s    a    celebracao    do    contrato,    realizar-se-a    o

acompanhamento  e  a  fiscalizacao  da  execu¢ao  do  contrato,  garantindo  o  cumprimento  de

todas as obriga¢6es contratuais por parte da empresa vencedora.

12 -coNTRATA¢6Es coRREiiuns

Nao ha contratac6es diretamente interdependentes. Contudo, o sistema dever5 ser

compati'vel com sistemas administrativos ja utilizados, especialmente o de folha de pagamento.

13 -GERENCIAMENTO DE  RISCOS

Foram  identificados  os  principais  riscos  relacionados  a  contrata¢ao  e  execug5o  do

objeto,  bern como as respectivas medidas de mitiga¢ao:

•        Falhas  ou  indisponibilfdade  do  sistema:  mitigado  por  meio  de  exigencia  de

nl'veis minimos de servico (SLA), suporte tecnico continuo e backups regulares;

•       Dificuldades na implantae5o ou uso do slstema: mitigado com treinamento dos

usuzirios e acompanhamento inicial da execucao;

•        Problemas  de  integra¢ao com  sistemas  existentes:  mitigado  mediante testes

pr6vios e exigencia de compatibilidade t6cnica;

.:,;
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•       Resistencia  dos  servldores  a  utllizae5o  do  slstema:  mitigado  com  a¢6es  de

capacita¢ao e orienta¢5o;

•        Perda  ou  vazamento  de  dados:  mitigado  com  exigencia  de  mecanismos  de

seguranca da informa¢ao e armazenamento em ambiente seguro.

Dessa    forma,     os     riscos     identificados    s2io    considerados    gerenciaveis,     n2io

comprometendo a viabilidade da contrata€5o.

14 - IMPACTOS AMBIENTAIS

A contrata¢ao contribuir5 para:

•        Reduc5odousodepapel;

•        Digitaliza¢ao de processosadministrativos;

•        Maiorsustentabilidade operacional.

15 - DECIARACAO DE VIABILIDADE OU NA0 DA SolucAO

Diante das analises realizadas, conclui-se que a contrata¢ao 6 tecnicamente vlavel,

economlcamente adequada e necess5ria, atendendo ao interesse pdblico e contribuindo para a

modernizacao da gest5o administrativa da Secretaria  Municipal de Saude de Augustin6polisITO.

Augustin6polis -TO, 09 de marco de 2026.

16 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO

=£:LiN%:£3D;:I:To7iis:!Ai£:!i:D;mal:6£T':;ta'P°'
TACIANNY PADILHA TARGINO

Secret5ria Municipal de Saude

Analista T6cnico da Divisao de Compras


