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ESTUD0 TECNICO PRELIMINAR - ETP

ORGA0 DEMANDANTE:

FUNDO MUNICIPAL DE SAODE -CNPJ:  11.421.097/0001-22

OBJETO:

Contratacao  de  empresa  especializada  na  prestac5o  de  servi¢os  de  gest5o  digital  por  meio  da
digitalizac5o    centralizada    de    acervo    documental    e    entrada continuada    de    documentos,
compreendendo  a  digitalizacao  de  processos  de  pagamento,  folhas  de  pagamento,  processos
licitat6rios, armazenamento em formato PDF, classificacao de imagens digitalizadas e organiza¢ao
documental,  e  Armazenamento  em  nuvem  e  HD  externo,  visando  atender  as  necessidades  da
Secretaria  Municipal de Sat}de.

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:

Tacianny Padilha Targino -Secretaria Municipal de Satide
Contato: (63) 3456-1576
saude@augustinopolis.to.gov.br

ALINHAMENTO COM 0 FILANEJAMENT0 ANUAL:

0 Municrpio nao possui Plano de Contratacao Anual.

FORMA DE cONTRATAero suGERiDA:

Dispensa  de  licitacao,  sob  6gide  da  Lei  Federal  n914.133/2021.

Em  atendimento a  Lei  14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a  primeira

etapa do planejamento do processo de contratacao e busca atender o interesse pllblico envolvido e

a melhor solu¢5o para atendimento da necessidade aqui descrita.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE:

A  Secretaria  Municipal  de  Sadde  mant6m  grande  volume  de  documentos  fisicos

produzidos  diariamente  em  razao  das  atividades  administrativas, financeiras  e  licitat6rias,  os quais

necessitam de adequada organiza€ao, preservacao e acesso rapido as informac6es.

A   manutenc5o   exclusiva   do   acervo   em   meio   fisico   dificulta   a   localiza¢ao   de

documentos,  aumenta  a  risco  de  extravios,  deterioracao  e  perdas  documentais,  al6m  de  elevar os

custos com armazenamento.

Diante  desse  cenario,  faz-se  necessaria  a  contratac2io  de  empresa  especializada

para  execucao  dos  servi¢os  de  gestao  documental  digital,  mediante  digitalizacao  centralizada  do

acervo   existente   e   digitalizacao   continua   dos   novos   documentos   produzidos   pela   Secretaria,
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assegurando   maior   eficiencia   administrativa,   agilidade   na   consulta,   preservacao   documental,

seguran¢a da  informac5o e apoio as atividades de controle interno e externo.

A   contrata¢5o   encontra   respaldo   nos   princl'pios   da   eficiencia,   economicidade,

transparencia e modernjza¢5o da Administra¢5o Pdblica.

2 -POLfTICA DE ARMAZENAMENT0 E CONTINGENCIA DOS ARQUIVOS DIGITAllzADOS

Considerando  a  necessidade  de  moderniza¢5o  da  gest2io  documental,  otimiza¢ao

dos fluxos administrativos e preservacao do acervo documental  da Administrac5o Ptlblica, a solucao

a  ser  contratada  devera  contemplar  mecanismos  de  armazenamento  seguro  dos  documentos  e

processos   digitalizados,   observando   os   princfpios   da   eficiencia,   economicidade,   planejamento,

transparencia e continuidade do servico pdblico, previstos na Lei n914.133/2021.

Os   documentos   digitalizados   deverao   ser   disponibilizados   e   armazenados   em

ambiente de computa¢5o em nuvem  (Cloud Storage),  permitindo o gerenciamento centralizado das

informac6es,  controle  de  acesso  por  niveis de  permiss5o,  rastreabilidade  das opera¢6es  realizadas,

realiza¢5o de c6pias de seguran¢a  (backup),  recuperacao de  dados e  demais  recursos necessarios a

garantia da integridade, autenticidade, confidencialidade e disponibilidade das informa¢6es.

Como  medida  complementar  de  seguranca  e  contingencia,  a  contratada  dever5

manter c6pia  dos arquivos  digitalizados  em  dispositivo  de  armazenamento fisico  do tipo  HD  (Hard

Disk), constituindo mecanismo de redundancia destinado a mitiga¢5o de riscos relacionados a perda,

corrupc5o ou  indisponibilidade dos dados.

A ado¢5o de  armazenamento  redundante  em  nuvem  e  em  midia fi'sica justifica-se

pela   necessidade   de   assegurar   a   preserva¢ao   do   patrim6nio   documental,   a   continuidade   das

atividades   administrativas,   a    seguran¢a   da    informac5o   e   a    disponibilidade    permanente   dos

documentos  para  consulta,  auditoria,  fiscaliza¢ao  e  atendimento  das  demandas  institucionais,  em

conformidade com as boas praticas de gestao documental e com o interesse ptlblico.

A   solu¢ao   contratada   devera   garantir   que   os   arquivos   digitais   permanecam

organizados,   indexados  e  acessi'veis  durante  toda   a  vigencia  contratual,  observadas  as  normas

aplicaveis a  gestao de  documentos,  protecao  de  dados  e  seguranca  da  informacao,  bern como  os

requisitos estabelecidos pela Administracao para execuc5o do objeto.
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3 - DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A soluc5o escolhida consiste na contratacao de empresa especializada na prestac5o

de servicos de gestao digital de documentos, abrangendo a digitalizacao centralizada do acervo fisico

existente e a  digitaliza¢5o conti'nua dos novos documentos produzidos pela  Secretaria  Municipal de

Satlde.

Os  servicos  dever5o  contemplar  todas  as  etapas  necessarias  para  a  adequada

gestao   documental,   incluindo   prepara¢5o,   organizagao,   higieniza¢ao,   digitaliza€ao,   indexa¢5o,

classificacao,  conferencia  e  armazenamento  eletr6nico  dos  documentos,  garantindo  a  preserva¢ao

das informa¢6es e a rapida  recupera¢5o dos arquivos digitais.

A adocao dessa solucao permitira  maior eficiencia  na gestao documental,  reduc5o

do tempo de  localizac5o de informac6es,  preservacao do acervo fisico,  melhoria  no atendimento as

demandas  administrativas  e   dos  6rgaos   de   controle,   al6m   de   promover  a   modernizacao  e   a

transformacao digital dos processos da Secretaria Municipal de Sadde.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

A futura contrata¢ao devera observar os seguintes requisitos minimos:

•    empresa especializada em gest5o documental e digitalizacao de documentos;

•    utilizac5o de equipamentos profissionais de alta resolucao;

•    digitalizacao em formato PDF pesquis5vel (OCR), quando tecnicamente possivel;

•    classificacao e indexaeao dos documentos conforme orientacao da Administra¢ao;

•    manutenc5o da integridade fi'sica dos documentos originais;

•    confidencialidade e sigilo das informa¢6es;

•    cumprimento da Lei Geral de Protec5o de Dados -LGPD;

•    execucao dos servicos mediante cronograma previamente aprovado pela Secretaria;

•    disponibilizac5o dos arquivos digitais organizados por categorias documentais;

•    equipe t6cnica qualificada para execucao dos servj¢os;

•    responsabilidade integral pela qualidade das imagens digitalizadas.

A contratada devera observar todas as normas tecnicas aplic5veis a gest5o documental e
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5 - D0 F:UNDAMENTO IEGAL.

A presente contrata¢ao fundamenta-se no disposto na Lei Federal  n914.133/2021,

que estabelece  normas gerais de  licita¢6es e contratos administrativos no ambito da Administracao

Pdblica.

A   contratacao   podera   ser   realizada   por   meio   de   Dispensa   de   Licitac5o,   com

fundamento no artigo 75,  inciso  11, da  Lei  ng 14.133/2021, considerando tratar-se de contratacao de

servi¢os de  natureza  comum,  cujo valor se enquadra  nos limites  legais estabelecidos  para  dispensa

em raz5o do valor, observadas as atualizac6es previstas em  regulamento federal.

0   procedimento   dever5   observar  os   princi'pios   da   legalidade,   impessoalidade,

moralidade, eficiencia, interesse publico,  planejamento, transparencia e economicidade,  bern como

demais disposi¢6es aplicaveis as contrata¢5es ptlblicas.

6 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

A pesquisa  de  mercado foi  realizada  por  meio de  cota¢6es junto a  prestadores de

servicos e no Site Fonte de  Precos, apresentando-se os seguintes valores anuais:

1.    GRAFICA ALIANca LTDA -CNPJ:  14.655.866/0001-45 -Valor total:  R$ 45.600,00;

2.    M  M  DE SOUZA MAGAZINE  LTDA -CNPJ:  21.685.840/0001-05 -Valor total:  R$ 49.200,00;

3.    65.701.398   NAIARA  MEDRAD0   RODRIGUES  ALMEIDA  -  CNPJ:  65.701.398/0001-39  -Valor

total:  R$ 36.000,00;

4.    FONTE  DE  PRE¢O -R$ 44.000,04.

7 - ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E DE VALOR

Para fins de estimativas preliminares e de acordo com a  necessidade da Secretaria

solicitante, o quantitativo do objeto da contrac5o consta na  planilha abaixo:

ITEM DESCRICAO  DO SERVI¢O uN'D. QUANT v. MfDIO. V.TOTAL

1

Contratac5o de empresa especializada na presta¢ao de servicos

Serv. mss 12 R$ 3.641,67 R$ 43.700,01

de  gest5o   dig.ital   por  meio   da   digitalizacao   centralizada   de
acervo   documental   e   entrada   continuada   de   documentos,
compreendendo  a  digitaliza¢ao  de  processos  de  pagamento,
folhas  de  pagamento,  processos  licitat6rios,  armazenamento
em   formato   PDF,   classificac2Io   de   imagens   digitalizadas   e

organizacao  documental,  visando  atender  as  necessidades  da
Secretaria  Municipal  de Satlde.
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Os pre¢os propostos para a contrata¢ao se enquadram nos valores praticados pelo

mercado e em  outras contrata¢6es j5  realizadas pelo  Municipio de Augustin6polis.  0 preco unit5rio

considerado como estimativa foi  determinado  com  base da  media  aritm€tica  simples  das cotac6es

de pre¢o apresentadas.

9 - PARCELAMENTO Ou NAO DA CONTRATAC^O

Nao se recomenda o parcelamento da contrata§5o.

Os    servicos    possuem    natureza    integrada    e    interdependente,    abrangendo

prepara¢ao, digitalizac5o, indexacao, classificac5o, organiza¢5o e armazenamento dos documentos.

A execuc5o por uma tinica empresa proporciona  padroniza¢ao dos procedimentos,

uniformidade   da   qualidade   dos  servicos,   maior  controle  da   Administra¢ao,   redu¢ao   dos   riscos

operacionais e melhor gerenciamento contratual, alem de evitar incompatibilidades entre diferentes

prestadores.

Assim,  o  nao  parcelamento  mostra-se  t6cnica  e  economicamente  mais vantajoso

para a Administrac5o Pdblica, conforme previsto na  Lei n914.133/2021.

10 - DEIVIONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contrata¢5o, pretende-se alcan¢ar os seguintes resultados:

•      moderniza¢ao da gest5o documental da secretaria;

•     preservagao do acervo documental;

•     reducao do risco de extravio e deteriora¢ao dos documentos;

•      maior rapidez na  localiza¢5o de informac6es;

•     aumento da eficiencia administrativa;

•     otimizae5o dos espacos fisicos destinados ao arquivo;

•      melhoria dos mecanismos de controle interno e auditoria;

•     fortalecimento da transparencia administrativa;

•     reducao   do   tempo   de    atendimento   as   demandas   dos   6rgaos   de

fiscaliza¢ao;

.       maior seguranca na guarda das informac5es pdblicas.
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11 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

As providencias a serem adotadas para a contrata¢2io, incluem os seguintes passos:

1.    Elabora¢ao  do  Termo  de  Referencia:  0  Termo  de  Referencia  deve  ser  elaborado  com  a

descri¢ao detalhada do objeto da contratac2io, prazos, e demais condi¢6es contratuais.

2.    Pesquisa de Mercado: A pesquisa de mercado, ja realizada, sera formalizada com a coleta de

no mi'nimo tres cotac5es de empresas do setor.  Essa pesquisa tern como objetivo assegurar a

pratica  de  precos  justos  e  a  escolha  da  melhor  proposta  dentro  do  limite  de  valor  para  a

dispensa de licitacao, conforme determina a  Lei 14.133/2021, em seu art. 23.

3.    Parecer Juridico:  0  processo  devera  ser  submetido  a  Assessoria  Juri'dica  do  munici'pio  para

an5lise e emissao de parecer juri'dico favor5vel a contrata¢5o direta por dispensa de licita¢5o.

Esse   parecer  visa  garantir  que  todas  as  etapas  foram   conduzidas  conforme  a   legislacao

vigente.

4.    Elaborac5o do Contrato: 0 contrato entre a Administracao Pt}blica e a empresa escolhida sera

elaborado  conforme  os  padr6es exigidos pela  Lei  de  Licita¢6es,  incluindo todas as clausulas

essenciais,  como  o  objeto,  prazo  de  execu¢5o, valor,  forma  de  pagamento,  penalidades,  e

direitos e deveres de ambas as partes.

5.    Publicac5o dos Atos: 0 ato de dispensa e o contrato firmado deverao ser publicados em Diario

Oficial  ou  outro meio oficial  de comunicacao do municrpio.

6.    Autorizac5o e Emissao da  Nota de Empenho: Ap6s  a formaliza¢2io  de todos os documentos

necessarios, o gestor responsavel devera autorizar a contratacao e emitir a nota de empenho

em   nome   da   empresa   contratada,   garantindo   a   disponibilidade   orcamentaria   para   o

pagamento dos servi¢os prestados.

7.    Acompanhamento  e  Fiscalizacao:  A  Secretaria  Municipal  dever5  designar  urn  respons5vel

pelo  acompanhamento  e  fiscalizacao  da  execucao  dos  servi¢os,  garantindo  que  todas  as

obrigac6es contratuais sej.am cumpridas dentro dos prazos e padr6es estabelecidos.
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Para          esta          solu¢5o          nao          ha          contratac6es          q ue          guardam

rela¢ao/afinidade/dependencia  com   o  objeto  da  compra/contrata€ao  pretendida,  sejam  elas  ja

realizadas ou contratac5es futuras.

13 -GERENCIAMENTO DE RISCOS

Risco Probabilidade lmpacto Medlda Mitigadora

Atraso na execucao dos
Media Alto

Fiscaliza¢ao permanente e cronograma

servicos detalhado.

Baixa  qualidade das
Baixa Alto

Controle de qualidade e conferencia antes da

imagens digitalizadas entre8a.

Extravio de documentos
Baixa Alto

Controle de recebimento, protocolo e

f''sicos rastreabilidade dos documentos.

Vazamento de informac6es Baixa Alto
Assinatura de termo de confidencialidade e

cumprimento da LGPD.

lnconsistencias na
Media M6dio

Definicao previa dos crit€rios de indexa¢ao e

classificac5o documental conferencia  pela fiscalizacao.

Paralisacao dos servicos Baixa Alto
Aplicacao das sanc6es contratuais e

acompanhamento conti'nuo da execu¢ao.

14 - lMPACTOS AMBIENTAIS

A   contratacao   apresenta   impactos   ambientais   predominantemente   positivos,

contribuindo para a modernizacao sustentavel da Administrac5o Publica.

Entre os principais beneficios destacam-se:

•       reducaodoconsumodepapel;

•       diminuicao da necessidade de impressao de documentos;

•       redu95o da utiliza¢ao de materiais de expediente;

•       menor necessidade de espacofisico para arquivamento;
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•       diminuicao da gera€ao de resi'duos decorrentes do arquivamento fi'sico.

Como medidas mitigadoras, a contratada devera:

•       destinar  corretamente  residuos  eventualmente  gerados  durante  a  execu¢ao

•       utilizar equipamentos energeticamente eficientes, sempre que poss`vel;

•       observar   praticas   ambientalmente   sustent5veis   durante   toda   a   execucao

15 -DECLARAcfio DE VIABILIDADE Ou NAO DA SOLUCAO

Ap6s  a  an5lise  da  necessidade  administrativa,  das  alternativas  existentes  e  dos

benefieios decorrentes da  contrata¢5o, conclui-se que a solucao  proposta se  mostra tecnicamente

vlavel, operacionalmente adequada  e economlcamente vantaJosa  para  a  Secretaria  Municipal  de

Sadde.

A  contratagao  permitira  maior  eficiencia  na  gestao  documental,  preserva¢ao  do

acervo pdblico, melhoria da seguran¢a das informac6es, otimiza¢5o dos processos administrativos e

atendimento as exigencias dos 6rgaos de controle.

Dessa   forma,   declara-se   VIAVEL   a   contratac5o   de   empresa   especializada   na

prestacao de servicos de gestao digital por meio de digitalizacao centralizada de acervo documental

e  entrada  continuada  de documentos,  recomendando-se  o  prosseguimento do processo  licitat6rio,

observadas as disposic6es da Lei n914.133/2021 e demais normas aplicaveis.

Augustin6polis -TO, 30 de junho de 2026.

TAaANNY PAD|LHA Asslnado de forma

TARGINO:02237046
digltal por TACIANNV
PAO'LHA

107                                             TAf}GIN002237046107

16 - EQulpE DE PLANEJAMENTO

TACIANNY PADILHA TARGINO


