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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA
N° 458

ORGAO: FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGCAO
SETOR SOLICITANTE:FUNDO MUN DE EDUCACAO
DATA DA SOLICITACAO: 30/06/2026

DATA DESEJADA ESTIMADA: 20/07/2026

GRAU DE PRIORIDADE: Alta

DESCRICAO DO OBJETO E JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

OBJETO DA CONTRATACAO:

ﬁiONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO DIGITAL POR MEIO DE
DIGITALIZACAO CENTRALIZADA DE ACERVO DOCUMENTAL E ENTRADA CONTINUADA DE DOCUMENTOS,
COMPREENDENDO A DIGITALIZACAO DE PROCESSOS DE PAGAMENTO, FOLHAS DE PAGAMENTO, PROCESSOS
LICITATORIOS E DEMAIS DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, COM ARMAZENAMENTO EM FORMATO PDF,
CLASSIFICACAO, INDEXACAO E ORGANIZACAO DAS IMAGENS DIGITALIZADAS, E ARMAZENAMENTO EM NUVEM E HD
EXTERNO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A PRESENTE DEMANDA DECORRE DA NECESSIDADE DE MODERNIZAR A GESTAO DOCUMENTAL DA SECRETARIA

MUNICIPAL DE EDUCACAO, EM RAZAO DO ELEVADO VOLUME DE DOCUMENTOS FiSICOS PRODUZIDOS E ARQUIVADOS

DIARIAMENTE. A MANUTENCAO EXCLUSIVA DE ARQUIVOS FiSICOS DIFICULTA A LOCALIZACAO DAS INFORMAGOES,

AUMENTA O RISCO DE EXTRAVIO, DETERIORACAO E PERDA DOCUMENTAL, ALEM DE COMPROMETER A EFICIENCIA DOS

SERVICOS ADMINISTRATIVOS.

A CONTRATACAO PERMITIRA A DIGITALIZACAO DO ACERVO EXISTENTE E A CONTINUIDADE DA DIGITALIZACAO DOS

NOVOS DOCUMENTOS PRODUZIDOS PELA SECRETARIA, ASSEGURANDO MAIOR ORGANIZACAO, SEGURANCA,

RASTREABILIDADE, PRESERVACAO DAS INFORMACOES E RAPIDEZ NO ACESSO AOS DOCUMENTOS.

A SOLUCAO CONTRIBUIRA PARA O FORTALECIMENTO DA TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA, MELHORIA DOS
NONTROLES INTERNOS, ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS DOS ORGAOS DE FISCALIZACAO E OTIMIZACAO DOS PROCESSOS
~ ADMINISTRATIVOS.

POLITICA DE ARMAZENAMENTO E CONTINGENCIA DOS ARQUIVOS DIGITALIZADOS:

CONSIDERANDO A NECESSIDADE DE MODERNIZACAO DA GESTAO DOCUMENTAL, OTIMIZACAO DOS FLUXOS
ADMINISTRATIVOS E PRESERVACAO DO ACERVO DOCUMENTAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA, A SOLUCAO A SER
CONTRATADA DEVERA CONTEMPLAR MECANISMOS DE ARMAZENAMENTO SEGURO DOS DOCUMENTOS E PROCESSOS
DIGITALIZADOS, OBSERVANDO 0S8 PRINCIPIOS DA EFICIENCIA, ECONOMICIDADE, PLANEJAMENTO, TRANSPARENCIA E
CONTINUIDADE DO SERVICO PUBLICO, PREVISTOS NA LEI N° 14.133/2021. 0OS DOCUMENTOS DIGITALIZADOS DEVERAO
SER DISPONIBILIZADOS E ARMAZENADOS EM AMBIENTE DE COMPUTACAO EM NUVEM (CLOUD STORAGE), PERMITINDO
O GERENCIAMENTO CENTRALIZADO DAS INFORMACOES, CONTROLE DE ACESSO POR NIVEIS DE PERMISSAOQ,
RASTREABILIDADE DAS OPERACOES REALIZADAS, REALIZACAO DE COPIAS DE SEGURANCA (BACKUP), RECUPERACAO
DE DADOS E DEMAIS RECURSOS NECESSARIOS A GARANTIA DA INTEGRIDADE, AUTENTICIDADE, CONFIDENCIALIDADE E
DISPONIBILIDADE DAS INFORMACOES. COMO MEDIDA COMPLEMENTAR DE SEGURANCA E CONTINGENCIA, A
CONTRATADA DEVERA MANTER COPIA DOS ARQUIVOS DIGITALIZADOS EM DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO FiSICO
DO TIPO HD (HARD DISK), CONSTITUINDO MECANISMO DE REDUNDANCIA DESTINADO A MITIGACAO DE RISCOS
RELACIONADOS A PERDA, CORRUPCAQ OU INDISPONIBILIDADE DOS DADOS. A ADOCAO DE ARMAZENAMENTO
REDUNDANTE EM NUVEM E EM MIDIA FiSICA JUSTIFICA-SE PELA NECESSIDADE DE ASSEGURAR A PRESERVACAO DO
PATRIMONIO DOCUMENTAL, A CONTINUIDADE DAS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, A SEGURANCA DA INFORMACAO E
A DISPONIBILIDADE PERMANENTE DOS DOCUMENTOS PARA CONSULTA, AUDITORIA, FISCALIZACAO E ATENDIMENTO



DAS DEMANDAS INSTITUCIONAIS, EM CONFORMIDADE COM AS BOAS PRATICAS DE GESTAO DOCUMENTAL E COM O
INTERESSE PUBLICO. A SOLUCAO CONTRATADA DEVERA GARANTIR QUE OS ARQUIVOS DIGITAIS PERMANECAM
ORGANIZADOS, INDEXADOS E ACESSIVEIS DURANTE TODA A VIGENCIA CONTRATUAL, OBSERVADAS AS NORMAS
APLICAVEIS A GESTAO DE DOCUMENTOS, PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMACAQ, BEM COMO OS
REQUISITOS ESTABELECIDOS PELA ADMINISTRACAO PARA EXECUCAO DO OBJETO.

DESCRICAO DA NECESSIDADE:

A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAQ NECESSITA IMPLANTAR UMA SOLUCAO DE GESTAQO DOCUMENTAL DIGITAL
QUE POSSIBILITE A ORGANIZACAO, DIGITALIZACAO, INDEXACAO, CLASSIFICACAO E ARMAZENAMENTO ELETRONICO
DOS DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, REDUZINDO A DEPENDENCIA DOS ARQUIVOS FISICOS E PROPORCIONANDO
MAIOR EFICIENCIA NA GESTAO DAS INFORMACOES.

08 SERVICOS DEVERAO ABRANGER TANTO A DIGITALIZACAO DO ACERVO DOCUMENTAL EXISTENTE QUANTO A
DIGITALIZACAO CONTINUA DOS DOCUMENTOS PRODUZIDOS DURANTE A VIGENCIA CONTRATUAL.

RESULTADOS PRETENDIDOS:
COM A CONTRATACAO PRETENDE-SE ALCANCAR 0S SEGUINTES RESULTADOS:
+ MODERNIZACAO DA GESTAO DOCUMENTAL;
+ PRESERVACAO DO ACERVO FiSICO;
: REDUCAO DO RISCO DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS;
ﬂAGILlDADE NA LOCALIZACAO DE INFORMACOES;
« MELHORIA DA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA;
« MAIOR SEGURANCA E INTEGRIDADE DAS INFORMACQES;
« PADRONIZACAO DA ORGANIZACAO DOCUMENTAL;
« REDUCAO DO ESPACO FISICO DESTINADO AOS ARQUIVOS;
« ATENDIMENTO MAIS CELERE AS DEMANDAS ADMINISTRATIVAS E DOS ORGAOS DE CONTROLE;
« FORTALECIMENTO DA TRANSPARENCIA E DA GOVERNANCA PUBLICA.

ESTIMATIVA PRELIMINAR DA DEMANDA:
A EXECUCAO COMPREENDERA, DENTRE OUTROS SERVICOS:
+ DIGITALIZACAQ CENTRALIZADA DO ACERVO DOCUMENTAL EXISTENTE;
+ DIGITALIZACAO CONTINUA DOS DOCUMENTOS PRODUZIDOS PELA SECRETARIA;
+ PREPARACAO E ORGANIZACAQ DOS DOCUMENTOS;
+ CLASSIFICACAO E INDEXACAO DOS ARQUIVOS;
+ ARMAZENAMENTO EM FORMATO PDF PESQUISAVEL (OCR), QUANDO TECNICAMENTE POSSIVEL;
« CONTROLE DE QUALIDADE DAS IMAGENS DIGITALIZADAS;
+ ORGANIZAGAO LOGICA DOS DOCUMENTOS;
ﬁ DISPONIBILIZACAO DOS ARQUIVOS DIGITAIS EM MIDIA ELETRONICA OU SISTEMA DISPONIBILIZADO PELA
ADMINISTRAGAO.
0S QUANTITATIVOS SERAO DEFINIDOS NO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) E NO TERMO DE REFERENCIA,
CONFORME LEVANTAMENTO REALIZADO PELA SECRETARIA DEMANDANTE.

RECURSOS ORCAMENTARIOS:

AS DESPESAS DECORRENTES DA FUTURA CONTRATACAO CORRERAO POR CONTA DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS
CONSIGNADAS A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO, OBSERVADA A DISPONIBILIDADE FINANCEIRA E
ORCAMENTARIA VIGENTE A EPOCA DA CONTRATACAO.

BENEFICIOS ESPERADOS:

A CONTRATACAO PROPORCIONARA:

* MAIOR EFICIENCIA NA GESTAO DOCUMENTAL;

« REDUGCAO DE CUSTOS INDIRETOS COM ARMAZENAMENTO FiSICO;

« MELHORIA DA SEGURANCA DA INFORMACAO;

+ PRESERVACAO DO PATRIMONIO DOCUMENTAL:

» AUMENTO DA PRODUTIVIDADE DOS SERVIDORES;

» MAIOR RAPIDEZ NA CONSULTA E RECUPERACAQ DOS DOCUMENTOS;
« FORTALECIMENTO DA TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA;

» MELHORIA DOS MECANISMOS DE CONTROLE INTERNO E EXTERNO;



* SUPORTE A TRANSFORMACAO DIGITAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA.

DECLARACAO:

DECLARO QUE A PRESENTE DEMANDA E NECESSARIA AO ATENDIMENTO DAS ATIVIDADES INSTITUCIONAIS DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO, SENDO INDISPENSAVEL PARA A MODERNIZACAO DA GESTAO DOCUMENTAL,
MELHORIA DA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA, PRESERVAGCAO DO ACERVO DOCUMENTAL E FORTALECIMENTO DOS
MECANISMOS DE CONTROLE E TRANSPARENCIA, MOTIVO PELO QUAL SOLICITO O PROSSEGUIMENTO DA INSTRUCAO DO
COMPETENTE PROCESSO DE CONTRATACAQ, NOS TERMOS DA LEI N° 14.133/2021.

DESCRICAO E QUANTIDADE DOS ITENS
ITENS DA SOLICITACAQ

Item | Cédigo Descrigiio Unidade Qtde Solicitada = Qtde Aprovada  Valor Unitirio | Valor Total
1 5252 GESTAO E DIGITALIZACAO DOCUMENTAL (GDD) | SV 12,00 12,00 0.00_ 0,00
TOTAL 0,00
DOTACAO ORCAMENT;\RIA
DEMANDAS VINCULADAS
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