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TERMO DE REFERENCIA

1. ESPECIFICACAO DO OBJETO

OBJETO:  Contratagao de empresa especializada para prestaeao de servieos de

disponibilizagao,   implantagao,   manutengao  e  suporte  de  Sistema   lntegrado  de  Gestao   Pdblica

lnteligente,   em   ambiente   web   e   banco   de   dados   em   nuvem,   incluindo   migragao   de   dados,

implantacao,   treinamento   dos   usuarios,    atualizagdes   legais   e   tecnol6gicas,   suporte   tecnico

especializado e hospedagem VIP do banco de dados, destinados ao atendimento das necessidades

da  Prefeitura  Municipal de Augustin6polisITO e da Secretaria Municipal da  Fazenda -SEFAZ.

A contratacao sera dividida em dois lotes.

ESPECIFICACAO: a especificagao detalhada do objeto constara no "item 6"

deste Termo de Referencia.

2. FUNDAMENTACA0 DA CONTRATACAO

A  presente  contratagao fundamenta-se  na  necessidade de  modernizacao,

integraeao  e  aprimoramento  da  gestao  poblica  municipal,  por meio  da  disponibilizagao  de

uma  solugao  tecnol6gica  integrada  que  atenda  as  demandas  da  Prefeitura  Municipal  de

Augustin6polisITO e da Secretaria Municipal da Fazenda -SEFAZ.

Atualmente, a Administragao necessita de urn sistema capaz de integrar as

rotinas administrativas,  contabeis,  financeiras,  tributarias,  fiscais,  patrimoniais,  de  recursos

humanos,     compras,     ljcitae6es,    transpafencia     pdblica    e    atendimento    ao    cidadao,

proporcionando  maior eficiencia  na  gestao das  informag6es,  padronizagao dos  processos,

seguranga dos dados e suporte a tomada de decis6es.

A contratagao contempla, al6m da disponibilizagao dos m6dulos do Sistema

de   Gestao   Publica   lnteligente,   os   servigos  de   mjgragao   da   base   de  dados  existente,

implanta?ao,   parametrizagao,   capacitagao  dos   usuarios,   suporte  tecnjco  especializado,

atualizag6es  legais  e  tecnol6gicas  e  hospedagem  do  banco  de  dados  em  ambiente  de

nuvem,  garantindo  a  continuidade  dos  servigos  ptlblicos  e  a  preserva9ao  do  hist6rico  das

informag6es municipais.

A   solugao   permitira    maior   integragao   entre   os    diversos    setores   da

Administraeao,   redugao   de   retrabalho,   automatizagao   de   procedimentos,   melhoria   da

arrecadagao  tributaria,  fortalecimento  dos  mecanismos  de  controle  interno,  ampliagao  da
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transparencia  ptiblica  e  atendimento  as exigencias  da  legislagao  vigente  e  dos  6rgaos de

controle.

A   contratagao   encontra    respaldo    no    planejamento   da   Administragao

Municipal   e   esta   alinhada   aos   princfpios   da   eficiencia,   economicidade,   planejamento,

transparencia e continuidade dos servigos ptlblicos, previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

Ademais,  a  utilizagao de  solugao  em  ambiente web,  com  banco  de  dados  hospedado  em

nuvem,    proporciona    maior   disponibilidade,    seguranga   da    informagao,    escalabilidade,

redugao dos custos com infraestrutura tecnol6gica e atualizaeao continua da plataforma.

Dessa forma,  a contrata9ao mostra-se necessaria e plenamente justificada,

por representar a  alternativa  mais adequada  para  garantir a  continuidade,  a eficiencia  e  a

modernizagao da gestao publica municipal, assegurando maior qualidade na prestaeao dos
®          serviaps aAdministracaoe a sociedade.

3. DIVISAO DE LOTES

LOTE 01 -Secretaria Municipal da Fazenda -SEFAZ

M6dulos

•             Arrecadacao Tributaria

o          Cadastro  lmobiliario

o         Cadastro Econ6mico

o        Gestao da Arrecadacao

o          Divida Ativa

o         Cemit6rio

o         Gerenciamento e Apuraeao de lss/lBS

•             Nota Fiscal de servi§os Eletr6nica

o          Emissao on-line

ORPS

o         Validagao de Notas Fiscais

o         Validagao de RPS

•             Banco de Dados em Nuvem

o         Backups automaticos

o          Alta disponibilidade

o        Seguranea das informag6es
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Migragao dos dados

lmplantagao

Parametrizagao

Capacitaeao dos usuarios

Atualizag6es legais

Atualizag6es tecnol6gicas

Suporte tecnico especializado

Hospedagem VIP

LOTE 02 -Prefeitura Municipal de Augustin6polis

M6dulo Contabilidade

PPA

LDO

LOA

Balancetes

Tesouraria

Patrim6nio

Balango Geral

Protocolo Web

M6dulo ArrecadaOao

Cadastro lmobiliario

Cadastro Econ6mico

Gestao da Arrecadagao

Divida Ativa

Cemiterio

Gerenciamento e Apuragao de lss/lBS

M6dulo Gestao de Compras

Compras

Licitag6es

Pregao

Almoxarifado

Frota
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•              Assistencia social

M6dulo Protocolo

•               Registro

•              Tra in ita9ao

Controle

•              Encerramento de processos

M6dulo Recursos Humanos

•              Folha de pagamento

•               Dossie Funcional

•              Previdencia social

®

®

M6duJo Portal da Transparencia

Publica9ao   automatica   das   informag6es   ptlblicas   em   conformidade   com   a   Lei

Complementar n° 131 /2009.

M6dulo e-SIC

Sistema Eletr6nico do Servigo de  lnformagao ao Cidadao, em atendimento a  Lei n°

1 2 . 52 7/2 0 1 1 .

Banco de Dados
•             Banco de dados em nuvem

•              Backups automaticos

•              Hospedagem VIP

•                Alta disponibilidade

Servi€os lnclusos

Migraeao de dados

lmplantagao

Parametrizagao

Capacitagao dos usuarios

Atualizae6es legais

Atualizag6es tecnol6gicas

Suporte tecnico especializado
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Hospedagem VIP

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A   solugao   consiste    na   contratagao   de   empresa   especializada    para

disponibilizaeao   de   Sistema   lntegrado   de   Gestao   Ptlblica   lnteligente,   hospedado   em

ambiente  de  computagao em  nuvem,  composto  pelos  m6dulos  administrativos,  contabeis,

financeiros,   tributarios,   fiscais   e   de   transparencia   publica,   incluindo  todos  os   servigos

necessarios a sua implantagao e operacao.

A contratacao compreendefa:

•      disponibilizagao dos sistemas;

•       licenciamentode uso;

•      bancodedadosemnuvem;

•      hospedagemvIP;

•      migragao integral dosdados;

•       implantagao;

•      parametrizagao;

•      treinamento dos usuarios;

•      suportetecnico;

•      manutengao corretiva;

•      manutengao preventiva;

•      manutengao evolutiva;

•      atualizag6es legais;

•      atualizag6es tecnol6gicas.

A  solugao  devera  operar  de  forma  jntegrada,  garantjndo  seguranea  das

informag6es, disponibilidade dos servieos, conformidade legal e melhoria continua da gestao

pdblica  municipal.

5. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

0  fornecedor  sera  selecionado  por  meio  da  realizagao  de  procedimento

licitat6rio de  Pregao presencial,  com fundamento na  hip6tese do art.  6°,  inciso XLl  da  Lei n°

14.133,   de   2021,   que   culminafa   com   a   sele9ao   da   proposta   mais   vantajosa   para   a

Administra9ao.
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0  crit6rio  de  julgamento  adotado  devefa  ser  o  de  MENOR  PRECO  POR

A escolha da modalidade pregao no presente processo licitat6rio, se deu em

razao de versar sobre serviaps comuns, com padr6es de desempenho e qualidade que estao

objetjvamente  definidos  no  Estudo  Tecnico  Preliminar e  neste  Termo  de  Referencia,    por

mejo   de   especificag6es   usuais   no   mercado,   ou   seja,   sem   alternatjvas   tecnicas   de

desempenho dependentes de tecnologia sofisticada.

A existencia de pregos  registrados implicara compromisso de fornecimento

nas  condie6es estabelecidas,  mas  nao  obrigafa  a Administragao  a  adquirir a  integralidade

dos    itens    registrados,    a    aquisigao   dependefa   da    conveniencia    e   oportunidade   da

Administragao,  considerando as necessidades especificas de cada  momento e os recursos

disponiveis.

6. DAS ESPECIFICAC6ES DOS PRODUTOS

Para  fins  de  estimativas  preliminares  e  de  acordo  com  a  necessidade  da
Secretaria solicitante, o quantitativo do objeto da contragao consta na planilha abaixo:

LOTE 01 :

ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. QUANT V.UNIT. V.TOTAL

1

Contratacao          de          empresa

Serv./Mss 121

I   R$ 0,00I

R$ 0,00

especializada   para   prestagao  de
servieos       de       disponibilizagao,
implantacao,  manutengao, suporte
tecnico  e  atualizagao  de  Sistema
de   Gestao   Tributaria   lnteligente,
destinado a Secretaria Municipal
da     Fazenda     -     SEFAZ,     em
ambiente  web  e  banco  de  dados
em nuvem.
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ITEM DESCRICA0 D0 SERVICO UNID. QUANT V.UNIT. V.TOTAL

1

Con trata gao          d e          e mpresa

Serv./Mss 12 R$ 0,00 R$ 0,00

especializada   para   prestacao  de
servigos       de       disponibilizagao,
implantagao, manuteneao, suporfe
tecnico  e  atualizagao  de  Sistema
lntegrado     de     Gestao     Ptiblica
lnteligente,  destinado a Prefeitura
Municipal                                            de
Augustin6polisITO, em ambiente
web e banco de dados em nuvem.

7. JuSTIFICATIVA DO PRECO

0  prego  sera  definido  com  base  em  pesquisa  de  mercado,  considerando

contratag6es similares e propostas de fornecedores, assegurando compatjbilidade com os

valores praticados.

8. JUSTIFICATIVA DA OPCAO PELO ORCAMENTO SIGILOSO

A Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, permite que o orgamento da licitagao

seja mantido em sigilo, desde que haja justi-ficativa adequada. Conforme o artigo 24:

Art.  24.  Desde  que  justificado,  a  orcamento  estimado  da  contratagao  podefa  ter
carater sigiloso,  sem prejurzo da divulga9ao do detalhamento dos quantitativos e das
demais informa96es necessarias para a elaboragao das propostas, e, nesse caso:

I - o s.ig.Ilo nao prevalecefa para os 6rgaos de controle  interno e externo;

Na  presente  licitaeao,  optou-se  pelo  orgamento  sjgiloso  com  o  objetivo de

obter a melhor proposta para a administragao ptlblica. A nao apresentagao do prego medio

unitario e total visa aumentar a competitividade entre os licitantes, estimulando-os a oferecer

propostas  baseadas  em  seus  prdprios  custos  e  eficiencia  operacionai,  ao  inves  de  se

alinharem a urn valor pie-estabelecido.

Essa medida promove a livre concorrencia, considerando que as empresas,

sem parametros predefinidos, tendem a apresentar pregos mais competitivos e condizentes

com a realidade do mercado.
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De  acordo  com  o  TCU,  o  sigilo  do  orgamento  estimado  6  uma  medida

legitima que visa garantir a eficiencia e a economicidade do processo licitat6rio, evitando que

os  licitantes  utilizem  o  valor  estimado  como  referencia  para  inflacionar  suas  propostas

(Ac6rdao n° 306/2013).

Assim,   o   Municipio   de   Augustin6polis-TO   informa   aos   licitantes   que   o

orgamento estimado para a contratacao sera disponibilizado inicialmente apenas aos 6rgaos

de    controle    interno    e    externo.    0    ongamento    completo    sera    tornado    ptlblico

imediatamente ap6s o encerramento da licjtaeao. Antes disso, serao divulgados apenas

os  detalhes  dos  quantitativos  e  outras  informag6es  necessarias  para  a  elaboraeao  das

propostas na Planilha Orgamentaria -Quantitativo.

9.   REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.10.          OBRIGAC6ES DA CONTRATANTE:

9.10.1.             Convocar a  adjudicataria,  dentro  do  prazo  de  eficacia  de  sua  proposta  para

assinatura da Ata de Registro de Pre9os/contrato;

9.10.2.             Proporcionar  todas  as  condic6es  para  que  a   licitante  possa  cumprir  suas

obrigag6es dentro dos prazos estabelecidos;

9.10.3.              Publicar o extrato da Ata e instrumento contratual,  na forma da  Lei;

9.10.4.             Prestar  as  informag6es  e  os  esclarecimentos  que  venham  a  ser  solicitados

pelos empregados da(s) licitante(s) vencedora(s) ;

9.10.5.             Efetuar o pagamento mensal devido pelo fornecimento efetivamente realizado,

desde que cumpridas todas as formalidades e exigencias do contrato;

9.10.6.              Emitir Nota de Empenho e  Nota de Fornecimento,  a medida da contratagao;

9.10.7.             Acompanhar e fiscalizar a contratagao, aplicar as penalidades regulamentares

e contratuais, atestar as notas fiscais e efetuar o pagamento;

9.10.8.

9.10.9.

Solicitar, durante a vigencia da Ata de Registro de Pregos/contrato, os servigos

registrados,  observando os quantitativos registrados,  na quantidade que for preciso,

mediante a entrega da nota de empenho e Ordem de Fornecimento;

Prestar todas  as  informag6es  necessarias  com  clareza  a  Contratada  para  a

execugao da contratagao;

9.10.10. Comunicar,   imediatamente,   a  Contratada  as   irregularidades  verificadas   na

8
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contrataeao

9.10.11.           Recusar receber os produtos licitados, caso estes estejam em desacordo com

a   proposta   apresentada   pela   empresa   vencedora,   fato   que   sera   devidamente

caracterizado e comunicado a empresa, sem que a esta caiba direito de indenizagao.

9.20      OBRiGAe6ES DA CONTRATADA

9.20.1 Exeoutar   de   acordo   com   a   sua   proposta,   normas   legais,   edital   e   c!ausulas

contratuais/Ata  de  Registro  de  Pregos,  o fornecimento  pactuado,  assumindo  inteira

responsabilidade por eles;

9.20.2 Prestar a Administragao todas as informag6es e dados por ela solicitados, desde que

disponiveis e do conhecimento da fornecedora;

9.20.3 A  Fornecedora  devera  entregar  os  items    e  serviaps  de  acordo  com  a  solicitagao

formalizada pelo setor requisitante;

9.20.4 0s itens e servigos a serem entregues deverao  ser de  la qualidade,  com  qualidade

que  obedega  rigorosamente  aquela  descrita  no  Termo  de  Referencia,  nao  sendo

aceito em nenhuma hip6tese, outra diversa daquele;

9.20.5 Efetuar  a  entrega  dos  itens  e  servi9os  em  perfeitas  condi96es,  no  prazo  e  local

indicado   neste  Termo   de   Refetencia,   em  estrita   observancia   as  especificag6es

constantes nele, acompanhado do recibo de entrega e da  nota fiscal, devendo ainda

indicar detalhadamente o fabricante, a marca e o prazo de garantia;

9.20.6 Responsabilizar-se  pelos  vicios  e  danos  decorrentes  da  entrega  dos  produtos  de

acordo com a Lei  14.133/2021 ;

9.20.7 Atender prontamente a quaisquer exisencias  da  Prefeitura  ou  Secretaria  solicitante,

inerentes ao objeto do presente termo de referencia;

9.20.8 Comunicar a Secretaria  Municipal de Administragao,  no prazo maxima de 24 (vinte e

quatro)  horas  que  antecede  a  data  da  entrega,  os  motivos  que  impossibilitem  o

cumprimento do prazo previsto, com a devida comprova9ao;

9.20.9 0s  pregos  cotados  devem  incluir  as  despesas  de  custo,  como:  encargos  fiscais,

comerciais, sociais e trabalhistas ou de qualquer outra natureza;

9.20.10            Responder integralmente  pelas obrigag6es contratuais,  nos termos do  art.  70

do  C6digo de Processo Civil,  no caso de,  em qualquer hip6tese,  os empregados da

CONTRATADA intentarem reclamag6es trabalhistas contra a Contratante;

9.20.11            Responsabilizar-se  por  qualquer  acidente  do  qual  possam  ser  vitimas  seus

9
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empregados,  no desempenho dos servigos objeto do Contrato;

9.20.12            Manter,   na  diregao  dos  servigos,   representante  ou   preposto  capacitado  e

id6neo que a represente,  integralmente, em todos os seus atos;

9.20.13            lndenizar quaisquer danos ou  prejuizos causados a  prefeitura  ou  a  terceiros,

por agao ou omissao no fornecimento do presente Contrato;

9.20.14            Havendo necessidade, aceitar os acrescimos ou supress6es nos quantitativos

que se fizerem indispensaveis, sempre nas mesmas condjg6es da proposta, na forma

do preceituado do art.125 da Lei Federal 14.133/2021.

10.  DOCUMENTACA0 REQUERIDA

10.10  Habilitacao Juridica, Fiscal, Trabalhista e Econ6mica

10.10.1  Contrato Social e Alterag6es posteriores;

10.10.2 Cartao do CNPJ ativo;

10.10.3 Documento de identificagao (RG e CPG) dos s6cios/ proprietarios;

10.10.4            Certid6es que comprovem  regularidade para com a  Fazenda  Federal e Ativa,

Estadual  eMunicipal da sede do proponente;

10.10.5 Regularidade Trabalhista -Certidao  Negativa de Debitos Trabalhista.

10.11      Qualificacao T6cnica

10.11.1            Atestados de capacidade t6cnica fornecidos por pessoas juridicas de direito
ptlblico ou  prl-vado;

10.12  Qualificagao econ6mico-financeira

10,12.1              Balango  patrimonial;

10.12.2            Falencia e concordata.

11.   REGllvIE E LOCAL DA ENTREGA Ou EXECUCAO DOS SERVICOS

Os  servigos  serao  executados  sob  o  regime  de  empreitada  por  preco

global,  considerando que o objeto compreende a disponibilizagao de solueao  integrada de

Gestao Ptlblica lnteligente, incluindo licenciamento de uso, migragao de dados, implantagao,

parametrizagao,   capacitagao   dos   usuarios,   suporte   tecnico   especializado,   atualizag6es

legais  e  tecnol6gicas,  manuten9ao  e  hospedagem  do  banco  de  dados  em  ambiente  de

10
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nuvem, mediante remunera9ao mensal, conforme as condig6es estabelecidas no Termo de

Referencia e no futuro contrato.

A  execugao  dos  servieos  ocorrera  de  forma  continua,   durante  toda  a

vigencia   contratual,   garantindo   o   pleno   funcionamento   da   solugao   tecnol6gica   e   a

continuidade das atividades administrativas da  Prefeitura  Municipal de Augustin6polisITO  e

da Secretaria Municipal da Fazenda -SEFAZ.

A implantagao inicial, a migragao dos dados, a parametrizagao do sistema e

os  treinamentos  deverao  ser  realizados  nas  dependencias  da   Prefeitura   Municipal   de

Augustin6polisITO e da Secretaria Municipal da Fazenda -SEFAZ, situadas no Municipio de

Augustin6polisITO,  ou  em  outro  local  indicado  pela  Admjnistragao,  conforme  cronograma

previamente aprovado.

Ap6s    a    implantagao,    os   servigos    de    suporte   tecnjco,    manutengao,

monitoramento,   atualizag6es   corretivas,   evolutivas   e   legais   podefao   ser   executados

remotamente, por meio de acesso seguro a plataforma, devendo a contratada disponibilizar

atendimento por canais eletr6nicos, telefone e sistema de chamados tecnicos.

Sempre  que  a   natureza  da  ocorrencia  exigir  ou  quando  solicitado   pela

Administragao,  a  contratada  devera  prestar  atendimento  presencial,  sem  prejuizo  dos

prazos estabelecidos para solugao das demandas, garantindo a continuidade dos servigos e

o adequado funcionamento de todos os m6dulos contratados.

0   banco   de   dados   devera   permanecer   hospedado   em   ambiente   de

computagao  em   nuvem.   com   infraestrutura  que  assegure  alta  disponibilidade.   backups

automaticos, mecanismos de seguranga da informagao, controle de acesso e disponibilidade

continua da solugao durante toda a vigencia contratual.

12.  DA FORMA DE PAGAMENT0

0s valores  referenciados  no  respectivo  termo  contratual/ARP  serao  pagos

em ate 30 (trinta) dias ap6s a entrega das notas fiscais devidamente atestadas pelo servidor

competente,

Para  efeito  de  cada  pagamento,  a  Nota  Fiscal  devera  estar acompanhada

das certid6es de regularidade fiscal e trabalhista.

A administragao Municipal reserva-se o direito de recusar do pagamento se,

11
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no  ato  da  atestagao, os   servieos  executados   nao  tiverem  em   perfeitas   condig6es  de

desempenho ou estiverem em desacordo com asespecificag6es apresentadas e aceitas.

13.SANC6ESADMINISTRATIVAS

Serao estabelecidas as sang6es aplicaveis a empresa  contratada no caso

de nao execugao  na integra dos servigos especificados conforme regras estabelecidas em

instrumento  contratual  especifico,  obedecento  o  previsto  no  Art.156  da  Lei  Federal

14.133/2021.

14.   PRAZO DA CONTRATACA0

Prazo de vigencia:  12  (doze)  meses,  podendo ser prorrogado  na forma da

a           lei;  lmplantagao do  sistema:  ate 30  (trinta)  dias  ap6s a  assinatura do  contrato.  O  contrato

decorrente da ata de registro de preaps tefa sua vigencia estabelecjda em conformidade com

as disposig6es nela contidas.

15.  DA SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratagao total ou parcial do contrato.

16.  DA DOTACAO ORCAMENTARIA

ORGAO:  03 -PREFEITURA MUNICIPAL DE AUGUSTINOPOLIS

UNIDADE: 53 -SECRETARIA MUNICIPAL DE  FAZENDA -SEFAZ

4.123.1002.2.017 -MANUTENCAO  DO  DEPTO  DE CONTABILIDADE

®           3.3.90.39 -OuTROs sERvieos DETERCEiROs -pEssOA juRiDicA
FICHA:  000108

FONTE:  1.500.0000.000000 RES.  DE  IMPOSTOS

ORGAO: 03 -PREFEITURA MUNICIPAL DE AUGUSTIN6POLIS

uNiDADE: 52 -sEc.  DA ADMiNisTRAeAO E DESENv.  EcONOMico _ SEADE

04.122.1002.2.008    -    MANUT    DA    SEC.    MUN.    DA    ADMINISTRA?AO    E    DESENV.

ECONOMICO -SEADE

3.3.90.39 -OuTROs sERvleos DE TERCEIROs-pEssOA juRiDlcA

FICHA: 000040
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FONTE:  1.500.0000.000000 RES.  DE  IMPOSTOS

17.  DA FISCALIZACAO

A fiscalizacao da execugao do contrato sera exercida  pelo Sr.  GUILHERME

DA  CONCEICAO  Fiscal  de  Contratos,  ao  qual  competifa  velar  pela  perfeita  execucao  do

objeto,  em  conformidade  com  o  disposto  neste  Termo  de  Referencia  e  na  proposta  da

contratada;

Em  caso  de  eventual  irregularidade,  inexecucao  ou  desconformidade  na

execugao  do  contratado, o  agente  fiscalizador da fa  ciencia  a  contratada,  por escrito,  para

adoeao das providencias necessariaspara sanar as falhas apontadas;

0 contratante reserva-se o direito de rejeitar,  no todo ou em  parte, o objeto

da contratagao, caso afaste-se das especificag6es deste Termo de Refetencia e da proposta

da Contratada;

Correfa  por conta  da contratada toda  e qualquer despesa e encargos com

pessoal  e demais ocorrencias,  para a  perfeita execu9ao do objeto deste  instrumento,  caso

se face necessario.

Augustin6polis -TO, 30 de julho de 2026.

JOSYELE  DA CRUZ  ASsinado de forma

SILVA:0249837935€gjtza'PorJOSYELEDA

5                                                    SILVA:024983 793 55

JOSYELE DA CRuZ SILVA
Secretaria Mun. de Administragao e Desen.  Econ6mico
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